Анкета участника конкурса «Лучший менеджер по качеству»
2021 год
	1.
	С какого года работаете на предприятии?


	

	2. 
	Образование (с указанием образовательного учреждения), наличие ученой степени
	

	3. 
	Специальность по диплому
	

	4 
	С какого времени действует на предприятии СМК?
	

	5. 
	С какого времени занимаетесь вопросами СМК?
	

	6. 
	В какой Системе сертификации прошло Ваше обучение СМК?
	

	7.
	Организация, в которой прошло обучение по СМК
	

	8. 
	Удостоверение, сертификат (№)
	

	9.
	Должность
	

	10.
	Переподготовка по СМК (дата, место)
	

	11.
	Владеете ли иностранными языками?
	

	12. 
	Есть ли критерии оценки своей работы?

Если есть, описать
	

	13. 
	Поощрения  за 2019, 2020 гг.
	

	14.
	Стажировки, в том числе  за границей (при наличии): страна, предприятия. Результат (внедрение Ваших предложений)
	

	15.
	Примеры, подтверждающие эффективность Вашей работы
	

	16.
	Службы, осуществляющие непосредственный контакт с потребителями, их взаимосвязь  со службой качества (указать, в каких документах это оговаривается)
	

	17.
	Обращалось ли предприятие к консалтинговым фирмам для подготовки документов при внедрении СМК (указать, к каким)?
	

	18. 
	Является ли менеджер по качеству представителем руководства? 
	

	19. 
	Использование каких-либо технологий при описании и  внедрении процессного подхода 

(подробно)
	

	20.
	Какова, по Вашему мнению, весомость службы качества в управлении предприятием (в %)?
	

	21.
	Наличие публикаций в периодических изданиях 

(газеты, журналы), в том числе по вопросам качества
	

	22. 
	Наличие публикаций в научных изданиях, специальной литературе, монографий, в том числе по вопросам качества.
	

	 23.
	Что, по Вашему мнению, необходимо сделать, чтобы предприятие стабильно функционировало и могло держаться на рынке? 
	

	 24.

 
	По Вашему мнению, адекватно ли оценивается работа менеджера на предприятии?
	

	25.
	Оцените свою работу по 10-балльной шкале
	

	26.
	Оценка Вашей работы сотрудниками  по 10-балльной шкале (средняя) 
	


Табличная форма не обязательна, однако следует придерживаться нумерации пунктов.

Дата заполнения __________________

Менеджер по качеству:  Ф.И.О., должность, подпись

Руководитель организации: Ф.И.О., должность, подпись, печать
